
BUS

M O N  P R O C H A I N  R D V

..................................................

!

France Services 
du Ségala

L U N D I  -  14h  à  17h30

M A R D I  -  8h30 à  12h  e t  de  14h à  17h30 

MERCREDI  -  8h30 à 12h et de 14h à 17h30

J E U D I  -   8h30 à  12h  e t  de  14h à  17h30

V E N D R E D I  mat in  un iquement  sur  RDV

F e r m e t u r e  l e  l u n d i  m a t i n  
e t  l e  v e n d r e d i  a p r è s  m i d i
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f r a n c e - s e r v i c e s@c c a b s v . f r

A f i n  d ’ ê t r e  r e ç u  d a n s  l e s
m e i l l e u r e s  c o n d i t i o n s  d a n s  u n
e s p a c e  c o n f i d e n t i e l ,  p e n s e z  à
p r e n d r e  r d v  !

N O S  P A R T E N A I R E S  & e xe m ples de se rvices pro p o sés

A VOTRE DISPOSITION  
EN ACCES LIBRE

un accès wifi public et un ordinateur équipé
d’une imprimante scanner 

Création d’un compte, mise à
jour des coordonnées 

bancaires, demande de prestations, suivi des
démarches en ligne, prise de rendez-vous,
lien avec le partenaire si besoin…

             Aide à la création de l’espace
particulier, impression des avis, aide à la
déclaration en ligne, changement d’adresse,
prise de rendez-vous en ligne, aide au
paiement en ligne…

                    Création d’une adresse mail, suivi
courriers/colis, création d’une identité
numérique, etc.

                  Aide à l’inscription,   à l’actualisation,
déclarer un arrêt de travail, consulter les
offres d’emplois…

Missions : Je fais face à un litige ou un
conflit, je suis victime d’une 

infraction, être accompagné pour la demande
d’un casier judiciaire. Je peux être orienté
vers un lieu d’accès, une permanence justice.

                    Création d’un compte retraite,
mise à jour de la carrière, faire une
simulation des droits retraite, prise de
rendez-vous en ligne, aide pour faire la
démarche en ligne…

                    Chèque énergie : Vérifier l’éligibilité
du dispositif, aide à l’utilisation du chèque
énergie,etc.

                    Pour l’ANAH : Aide à la création de
l’espace de demande d’aide en ligne sur la
rénovation énergétique. Oriente vers les
acteurs spécifique à France Renov’.

les démarches liées  aux cartes grises/
permis de conduire/ pré-demande de Carte
nationale d’identité et passeports…

ANTS Création d’un compte et
accompagnement pour faire 

A f i n  d ’ ê t r e  r e ç u  d a n s
l e s  m e i l l e u r e s  c o n d i t i o n s
d a n s  u n  e s p a c e  c o n f i d e n t i e l ,
p e n s e z  à  p r e n d r e  r d v  !



FACILITERINFORMER

ORIENTER

N O T R E  A C C O M P A G N E M E N T

NOS MISSIONS

ACCUEILLIR

Auprès de tous les publics

Proche de chez vous, nous vous
accompagnons pour faciliter vos
démarches au quotidien.

FRANCE SERVICES est un nouveau modèle
d’accès aux services publics et permet à
chaque citoyen d’accéder aux services
dans un lieu unique.

GUICHET UNIQUE
 =

un seul interlocuteur  
pour plusieurs partenaires

PIECES A FOURNIR

Adresse mail  +  mot de passe ou téléphone

portable pour avoir accès à l’adresse mail

Identifiant France Connect + mot de passe

= Compte des impôts ou Améli ou MSA ou

l’identité numérique.

Autres identifiant et mot de passe : CAF,

Impôts, Mon assurance retraite, Pôle

emploi, Msa, Ma Prim’Rénov, Ma

Prim’Adapt.

Autre :

IDENTIFIANTS / MOT DE PASSE 

JUSTIFICATIFS D’IDENTITÉ ET DE DOMICILE
Justificatif d’identité : carte d’identité, passeport,

titre de séjour

Acte de naissance de moins de 3 mois 

Acte de naissance de la personne décédée

datant de moins de 3 mois

Livret(s) de famille : 

Photo d’identité

Justificatif de domicile datant de  moins de 3

mois

DOCUMENTS DES
IMPÔTS/RESSOURCES/BANQUE

Avis d’imposition de l’année : 

Taxe(s) foncière de l’année : 

 Taxe(s) d’habitation de l’année : 

Bulletin(s) de salaire, périodes 

DOCUMENTS LIÉS À LA SÉCURITÉ SOCIALE

Carte Vitale                

RIB                            

Numéro de Sécurité sociale

 Relevé bancaire

AUTRES DOCUMENTS POUR PERMIS DE
CONDUIRE / CARTE GRISE

Carte bancaire 

Carte grise

Code de cession

Avis médical

Contrôle technique

Permis de conduire

Déclaration de cession de véhicule

Cerfa n° 13753*04 de perte/ vol (carte grise ou

permis de conduire)

Cerfa N°13757 : mandat pour effectuer les

formalités d’immatriculation 

Cerfa n°13750 : demande d’immatriculation

d’un véhicule

En cas d’héritage : acte notarial de succession +

lettres manuscrites des autres héritiers

renonçant à leur succession+ leur(s) pièce(s)

d’identité.
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AUTRES

Aide aux démarches administratives

Aide aux démarches numériques

Information de premier niveau et
orientation vers les 11 opérateurs


